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Le présent reglement, établi par la collectivité et adopté par délibération DB-379-2018 en
date du 20 décembre 2018, définit le cadre des relations entre les usagers du service de I'eau
et Saint-Brieuc Armor Agglomération.

«Vous» désigne I'usager du service.

- d’'une part, 'abonné : toute personne, physique ou morale, titulaire d’'un contrat
d’abonnement au service. Ce peut étre le propriétaire occupant, le locataire, I'usufruitier,
I'occupant de bonne foi ou le syndic de copropriété.

- d’autre part, le propriétaire non abonné : toute personne, physique ou morale, ayant un bien
équipé d’un raccordement des rejets d’eaux usées au réseau public ou qui pourrait utiliser les
équipements publics d’assainissement.

L'usager, I'abonné et le propriétaire peuvent étre, selon le cas, la méme personne physique ou
morale, ou des personnes distinctes.

La «collectivité» désigne Saint-Brieuc Armor Agglomération.

Le «service» désigne le service qui assure la collecte, le transport et le traitement éventuel
des effluents rejetés par les abonnés desservis par les différents réseaux dans les conditions
du présent reglement.

Les prescriptions du présent réglement ne font pas obstacle au respect des réglementations
en vigueur, notamment le reglement sanitaire départemental et le code de la santé publique.

Avertissement : le présent reglement ne traite pas du service public d’assainissement non
collectif. Par « assainissement non collectif», on désigne tout systéme d’assainissement
effectuant sur la parcelle la collecte, le pré-traitement, I'épuration, l'infiltration ou le rejet des
eaux usées domestiques des immeubles non raccordés au réseau public d’assainissement.
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Geéneéralites

1.1 Systemes d’assainissement

Les réseaux publics d’assainissement sont classés en deux systemes principaux :

- Systeme séparatif : la desserte est assurée par une canalisation pour les eaux usées
et une autre pour les eaux pluviales.

- Systeme unitaire : la desserte est assurée par une seule canalisation susceptible de
recevoir les eaux usées et tout ou partie des eaux pluviales.

Afin de connaitre le mode de desserte de votre propriété, notamment pour les
éventuelles restrictions ou impossibilités de raccordement des eaux pluviales,
il vous appartient de vous renseigner aupres du service.

Cette information est importante a obtenir, notamment dans I’hypothese d’une
évolution du systeme d’assainissement.

1.2 Eaux admises dans les réseaux

Les eaux usées domestiques : elles comprennent les eaux ménageres (cuisines,
buanderies, lavabos, salles de bains, installations similaires) ainsi que les eaux
vannes des toilettes.

Les eaux usées assimilées domestiques : elles sont définies par I'article R213-48-1
du code de I'environnement.

Il s’agit des eaux issues d’activités impliquant des utilisations de I'eau assimilables
aux utilisations a des fins domestiques (ex : eaux usées issues d’activités de service,
d’administration, de commerce, de restauration, d’hotellerie...). La liste des activités
visées est fixée par I'annexe 1 de I'arrété du 21 décembre 2007 relatif aux modalités
d’établissement des redevances pour pollution de I'eau et pour modernisation des
réseaux de collecte.

Les eaux usées non domestiques : elles correspondent aux rejets autres que
domestiques, et notamment les eaux issues des activités artisanales, commerciales,
industrielles, ou d’établissements de santé.

Les eaux d’extinction d’incendie : elles peuvent étre évacuées dans le réseau dans
les limites autorisées en I'absence de pollution préalablement caractérisée.



Les eaux pluviales : elles sont principalement issues des précipitations atmosphé-
riques (eaux de toitures, ruissellement de parkings, de cours ou de terrasses), les
eaux de source, les eaux souterraines, les eaux d’épuisement de nappe, les trop-
pleins ou les vidanges de piscines.

1.3 Déversements interdits, contréle et sanction

Il est formellement interdit de déverser dans le réseau d’assainissement collectif
communautaire notamment :

- des liguides ou matieres provenant de la vidange des fosses septiques ou des
installations d’assainissement non collectif ;

- des déchets ménagers, y compris apres broyage dans une installation individuelle,
collective ou industrielle ;

- tout effluent issu d’élevage agricole (lisier, purin...) ;

- des hydrocarbures (essence, fuel, huile...), dérivés chlorés et solvants organiques ;
- des produits toxiques et notamment des liquides corrosifs ;

- des peintures ;

- des résidus phytosanitaires ;

- des produits radioactifs ;

- tous déversements qui, par leur quantité ou leur température, sont susceptibles
de porter 'eau des réseaux publics de collecte a une température supérieure a 30°C;
- tous déversements dont le pH est inférieur a 5,5 ou supérieur a 8,5 ;

- des graisses, sang ou poils en quantité telle que ces matieres puissent provoquer
des obstructions dans les branchements et les collecteurs, des produits susceptibles
d’encrassement (boues, sables, gravats, lingettes,...) ;

- tous déversements susceptibles de modifier la couleur du milieu récepteur;

- d’'une maniere générale, directement ou par l'intermédiaire de canalisations
d’immeuble, toutes matiéres solides, liquides ou gazeuses susceptibles d’étre la
cause, soit d’'un danger pour le personnel d’exploitation ou pour les habitants des
immeubles raccordés au systeme de collecte, soit d’'une dégradation des ouvrages
d’assainissement, de collecte et de traitement, soit d’'une géne dans leur fonction-
nement.




Controles par le service :

En application de l'article L1331-11 du code de la santé publique, les agents du
service ont acces aux propriétés privées pour assurer le controle des déversements
d’eaux usées. A cet effet, les agents du service peuvent étre amenés a effectuer,
a toute période de I'année, tout prélevement de controle qu’ils estimeraient utile
pour le bon fonctionnement du réseau et des équipements d’épuration.

Sanctions des rejets non conformes :

Sivos rejets ne sont pas conformes au présent reglement et a la législation en vigueur :
- les frais de contrble et d’analyses et autres frais occasionnés sont a votre charge ;
- le cas échéant, le service vous mettra en demeure d’effectuer la remise en état du
réseau a vos frais ;

- les pénalités financieres définies dans le présent reglement pourront étre engagées
a votre encontre.

1.4 Les obligations du service

Le service est tenu :

- de vous assurer la continuité du service sauf en cas de circonstances exceptionnelles ;
- de faire droit a toute demande d’acces au service dans les conditions fixées dans
le présent reglement ;

- de vous garantir une confidentialité des données nominatives issues des fichiers
d’abonnés et un droit

de consultation et de modification des données vous concernant.

Le service vous garantit par ailleurs une qualité de service développée en annexe.

Les agents du service doivent étre munis d’un insigne et étre porteurs d’une carte
professionnelle lorsqu’ils pénétrent dans une propriété privée dans le cadre des
missions prévues par le présent reglement.

1.5 Les interruptions du service

Le service est responsable du bon fonctionnement du service. A ce titre, et dans
I'intérét général, il peut étre tenu de réparer ou modifier les installations d’assainis-
sement collectif, entrainant ainsi une interruption du service.

Le service ne peut étre tenu pour responsable d’une perturbation du service due
a un accident ou incident sur votre branchement particulier.



Il appartient au service de prendre toutes dispositions techniques pour assurer
24h/24 la continuité du service public, que ce soit dans le cadre de travaux neufs,
de réparation ou d’entretien.

1.6 Vos obligations

En bénéficiant du service d’assainissement collectif, vous vous engagez a respecter
les conditions d’utilisation des

installations mises a votre disposition. Ainsi, vous ne pouvez pas y déverser, sauf
si vous étes desservi par un réseau unitaire et apres accord de la collectivité :

- vos eaux pluviales,

- des eaux de source ou souterraines, y compris lorsqu’elles ont été utilisées
dans des installations de traitement thermique ou de climatisation,

- des eaux de vidanges de piscines ou de bassins de natation.

Vous ne pouvez pas non plus rejeter des eaux usées dans les ouvrages destinés
a évacuer uniguement les eaux pluviales.

Le non respect de ces conditions peut entrainer des poursuites de la part de |a
collectivité.

En cas de rejets non conformes, 'occupant devra remédier aux défauts consta-
tés en faisant exécuter, a ses frais, les réparations ou modifications du réseau
intérieur, nécessaires pour rendre conformes les rejets et installations ou les
nettoiements ordonnés.

Dans le cas de risques pour la santé publique ou d’atteinte a I'environnement,
la mise hors service du branchement peut étre immédiate afin de protéger les
intéréts des autres abonnés ou de faire cesser le délit.



Le raccordement

Le présent chapitre traite des prescriptions relatives au raccordement au réseau
public. Ces prescriptions sont communes a tous les rejets quel que soit le type
d’eaux usées.

En application du code de la santé publique, le raccordement des eaux usées au ré-
seau d’assainissement est obligatoire quand celui-ci est accessible a partir de votre
habitation.

Cette obligation est immédiate pour les constructions édifiées postérieurement a la
réalisation du réseau d’assainissement et de deux ans a compter de la date de mise
en service du réseau public de collecte des eaux usées dans le cas contraire.

2.1 Définition du branchement

Le branchement comprend depuis la canalisation publique :

- un dispositif permettant le raccordement au réseau public principal ;

- une canalisation de branchement située sous le domaine public ;

- un ouvrage dit «boite de branchement» placé en limite de propriété sur le do-
maine public, afin de permettre le contréle et I'entretien du branchement. Ce re-
gard doit demeurer visible et accessible au service. La boite de branchement, celle-
ci comprise, constitue la limite amont du réseau public.

- dans le cas d’'un branchement a 'origine de rejets d’effluents non domestiques, un
dispositif d’'obturation mis en place et entretenu a la charge et aux frais du proprié-
taire ou de 'occupant de I'établissement. L'absence de ce dispositif rend le branche-
ment non conforme au regard des prescriptions du service.

En cas d’impossibilité technique, la boite de branchement peut étre située en do-
maine privé. Vous devez alors assurer en permanence l'accessibilité au service.

Votre attention est attirée sur le fait que :

- le nombre de branchements par immeuble est laissé a I'appréciation technique
du service ;

- la boite de branchement est publique : le service se réserve le droit d’autoriser de
maniere exceptionnelle

de nouveaux raccordements sur une boite existante.



2.2 La demande de raccordement
La demande de raccordement est effectuée par le propriétaire ou son représentant
aupres du service.

Selon l'article L1331-7-1 du Code de la Santé Publique, le propriétaire d’'un im-
meuble ou d’un établissement dont les eaux usées résultent d’utilisations de I'eau
assimilables a un usage domestique, en application de l'article L.213-10-2 du Code
de I'Environnement a droit, a sa demande, au raccordement au réseau public de
collecte dans la limite des capacités de transport et d’épuration des installations
existantes ou en cours de réalisation.

Selon l'article L1331-10 du Code de la Santé Publique, tout déversement d’eaux
usées autres que domestiques dans le réseau public de collecte doit étre préalable-
ment autorisé par le Service.

Le raccordement peut se faire soit directement, soit par l'intermédiaire de voies
privées. Dans ce dernier cas de figure, le propriétaire devra signer une convention
de servitude avec le(s) propriétaire(s) du ou des terrains par lequel passera la cana-
lisation privée de raccordement.

2.3 Réalisation des travaux de raccordement

Pour les immeubles édifiés postérieurement a la mise en service de |'assainisse-
ment collectif, la partie du branchement située sous le domaine public est réalisée
aux frais du propriétaire, soit par le service selon les tarifs annuels définis par la
collectivité, soit par I'entreprise de son choix et sous le contrble du service.

Si, pour des raisons de convenance personnelle ou en fonction de conditions lo-
cales et particulieres d’aménagement de la construction a desservir, le propriétaire
demande des modifications aux dispositions arrétées par le service, celui-ci peut lui
donner satisfaction sous réserve que le propriétaire prenne a sa charge le supplé-
ment de dépenses d’installation et d’entretien en résultant.

Le service demeure toutefois libre de refuser ces modifications si elles ne lui
paraissent pas compatibles avec les conditions d’exploitation et d’entretien du bran-
chement.

Le branchement est réalisé soit par le service, apres votre acceptation du devis pré-
cisant les conditions techniques et financieres, soit par I'entreprise de votre choix
sous le controle du service. Dans ce second cas, la fourniture des éléments demandés
par le service, au titre de ce contrdle, sera impérative.
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Si a 'occasion de la construction d’un nouveau réseau d’assainissement, le service
exécute ou fait exécuter d’office les branchements de toutes les propriétés rive-
raines existantes, il demande aux propriétaires le remboursement de tout ou partie
des dépenses entrainées par les travaux, dans les conditions fixées par délibération
de la collectivité.

2.4 Branchement provisoire
Vous pouvez, en tant qu’entrepreneurs de travaux, forains, paysagistes, organisa-
teurs d’événements, souscrire un abonnement provisoire.

La mise en ceuvre du branchement provisoire, des équipements de protection, ainsi
gue les frais inhérents sont a la charge du demandeur.

Les abonnements et la consommation sont consentis au tarif en vigueur.

La demande est a effectuer auprées du service.

2.5 La mise en service
Une fois les travaux réalisés, le branchement est obturé.

Le service est seul habilité a mettre en service le branchement, en retirant cet
obturateur, suite a un contréle de conformité des installations privées, aux frais
du propriétaire.

Tant que vos installations ne sont pas raccordées ou que le raccordement n’est
pas conforme aux dispositions du présent reglement, le propriétaire peut étre
astreint par décision de la collectivité au paiement d’'une somme au moins équi-
valente a la redevance d’assainissement collectif.

Au terme du délai de deux ans a compter de la mise en service du réseau public
de collecte des eaux usées, si vos installations ne sont toujours pas raccordées,
cette somme percue par la collectivité peut étre majorée, par décision de la
collectivité, dans la limite de 100 %.

Sila mise en ceuvre des travaux de raccordement se heurte a des obstacles techniques
sérieux et si le colt de mise en ceuvre est démesuré, vous pouvez bénéficier

d’une dérogation par décision de la collectivité.
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